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Resultados

Encuesta a Embajadores Internacionales de Turismo de Reuniones

Se envid una encuesta que consistié en 10 preguntas respecto de la percepcién de las Asociaciones
Internacionales en la ejecucién de eventos, pasada la crisis sanitaria por el COVID-19, para ello, los
embajadores del turismo de reuniones, chilenos con cargos en asociaciones internacionales, fueron
los encargados de entregarnos su apreciacidon, desde el punto de vista de las asociaciones a las que
representan.

La encuesta fue enviada a un total de 60 embajadores del turismo de reuniones nombrados por
SERNATUR y la Subsecretaria de Turismo, de los cuales recogimos las respuestas de un 53,33%.

Algunas de las asociaciones que participaron de esta encuesta, son las siguientes:

e International Society for Pediatric Neurosurgery

e Asociacién Latinoamericana de Investigacién en Placenta, Madre y Feto.

e Federacién Latinoamericana de Quemaduras

e Asociaciéon Latinoamericana de Estudios Socioculturales del Deporte

e Asociacidn Latinoamericana de Pediatria

e Asociacién Latinoamericana de Nefrologia Pediatrica

e Sociedad Latinoamericana de Neurogastroenterologia

e Organizacion Internacional del Comercio Detallista y Turismo de Chile/ Asociaciéon
Latinoamericana de Relaciones Publicas- ALARP

e Asociacién Panamericana Tecndlogos Médicos

e Sociedad de Profesionales en Esterilizacion de Chile y Federacién Latinoamericana de
Ciencias de la Esterilizaciéon Hospitalaria FELACEH

e Asociacién Latinoamericana de Medicina Reproductiva -ALMER-

e International Confederation of Midwives

e Asociacién Latinoamericana de Micologia

e Sociedad Interamericana de Psicologia

e Federacion Latinoamericana de Neurocirugia

e Federacién Asociaciones Iberoamericanas de Aire Acondicionado y Refrigeracién FAIAR

e Federacién Internacional Latinoamericana de Apicultura- FILAPI

e Asociacién Latinoamericana de Operatoria Dental y Biomateriales

e International Bureau for Epilepsy

e Asociacién Latinoamericana y del Caribe de Ingenieria Agricola

e Federacién Panamericana e Ibérica de Medicina Critica y Terapia Intensiva

e Sociedad Latinoamericana de Errores Innatos del Metabolismo

e Theranostics World Congress

e Asociacidon Mundial de Buiatria
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A continuacidn, se presentan los resultados mas importantes de la encuesta:

1-; Producto del COVID-19, en la asociacion internacional que representa, piensan cambiar el
manual de solicitud de candidatura?

®si
® No
@ No estéa decidio

2- ;Cuantos eventos internacionales realiza la asociacion anualmente?

@ Entre 1-2
11,8% @ Entre 34
@ Mas de 4
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3- Y de ese total, cuantos se suspendieron producto del COVID-19?

@ Ninguno
11,8% @ Entre 1-2
@ Entre 3-4
® Vasde4

58,8%

4-;Han pensado en realizar los proximos eventos de manera 100% virtual o en sus defectos
hibridos (presencial+virtual)?

® 100% virtual
@ Hibrido (presencial+virtual)
@ No esta decidido
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5- De cara a la reactivacion ¢Cémo espera la asociacién que se dé el regreso a la activacion, en
cuanto a congresos y eventos presenciales?

Lo antes posible, el 2° semestre se
podria comenzar a realizar eventos.

A partir del 2021 se podria pensar en
realizar los eventos de manera presen
No esta seguro

Otra

6-Respecto a la ejecucion de eventos presenciales, ;cree que se implementarian los protocolos
sanitarios del gobierno o agregarian adicionales por parte de la asociacion?

@ Solo los protocolos del gobierno

@ Los protocolos del gobierno, ademas de
adicionales de la asociacion

@ No esta decidido
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7- ¢ Cree que para una mejor ejecucion de un evento presencial en términos de seguridad sanitaria,
se dejaria en manos de un OPC la implementacién de todos los protocolos correspondientes para
un evento seguro?

® si
® No

@ No esta seguro

8-De tener eventos planificados en regiones, ;estaria dispuesto a mantenerlos o los moveria a la
capital?

@ Tratariamos de mantenerlos en la
ciudad elegida

@ Los moveriamos a la capital
@ No esta decidido
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9-¢ Afectaria la seleccion del destino sede, en base a su capacidad de respuesta sanitaria?

® si
® No

No esta seguro

Para los embajadores del turismo de reuniones, lo fundamental para volver a realizar eventos
presenciales, tiene que ver con garantizar la seguridad de los asistentes e invitados, mediante
protocolos sanitarios con estandares internacionales, que permitan realizar un evento con todas las
medidas necesarias para atender a los participantes ante una eventual situacién de riesgo, sin ello,
ven dificil el regreso a los eventos presenciales a un corto tiempo, de ahi la importancia de la
capacidad de respuesta sanitaria de los destinos, tanto nacionales, como internacionales.

En cuanto a las necesidades de material de apoyo para los embajadores, se sintetizan de la siguiente
manera:

e Informe sanitario actualizado con vuelos, hoteleria y restricciones impuestas, asi como
también los avances respecto a las condiciones de estos, que permitan ir evaluando eventos
presenciales. Se solicita que sea por region.

e Medidas adaptadas por diferentes sedes para garantizar la seguridad de los delegados.

e Informe respecto de las regulaciones de ingreso al pais de extranjeros, para considerarlo en
las préximas reuniones internacionales.

e Comunicados para enviar a los delegados internacionales, donde se indique la aplicacién de
los protocolos de seguridad, de modo de darles la confianza de venir.

e Webinar para actualizar a los embajadores, ademas de informacion respecto a la realizacion
de eventos virtuales seguros.

e Conocer los nuevos centros de eventos que tendra Santiago en los préximos afios

e Elementos audiovisuales (situacidn real), capsulas virtuales con contenido.
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